Uspéch se miize ,prihodit”, nebo byt systematicky
planovan a rizen. VétSina organizaci, at' jiz
komer¢niho ¢i neziskového charakteru, byva
zakladana s predstavou, Ze budou uspésné - dnes,
i zitra. Specifikace toho, co konkrétné pro kterou
organizaci znamend byt uspésnou (dnes i zitra),

resp. jakym zplisobem by mél byt uspéch dosaZzen,

je ulohou strategického rizeni. Na otazku, jak
strategii organizace efektivné zrealizovat, nam
dava odpovéd strategicky projektovy
management.

Strategické rizeni, tak jak jej dnes obvykle
chapeme, predstavuje souhrn manaZerskych
aktivit zamétenych na:

» definici uZiteCnosti organizace (jejitho
poslani, hodnot prinasenych okoli)

» vymezeni hiisté, na kterém se hraje a
hlavnich pravidel hry (elementarnich
principd a hodnot, generické strategie)

» vytyCeni dlouhodobé vize: klicové mety, ke
které organizace sméruje

» urceni strategickych bodt (cilti) na cesté k
naplnéni vize a poslani

» konkrétnich cest/strategii, jakymi ma byt
téchto cilti dosazeno.

Svét strategického rizeni

Strategicky ridit, neznamena nic jiného, nez

v prvnim kroku napldnovat kam chceme jit (s
odivodnénim proc tam chceme jit), jak se tam
dostaneme (a také jak pozname, Ze jsme tam),
s kym se na tuto cestu vydame a co pritom
budeme potiebovat - a ve druhém kroku tuto
cestu podniknout.

Zivotni cyklus strategie zahrnuje obvykle tti
zakladni faze:

» strategickou analyzu
» tvorbu strategie a

» realizaci strategie.

Ackoliv se jedna o tfi logicky po sobé jdouct faze,
je zadouci, aby tyto faze v praxi probihaly
paralelné, v reZimu ,strategického kontinua“,

v dohodnutém taktu. Z pohledu realizace strategie
nastroji projektového rizeni je ovSem vhodné na
cely proces nahliZet takto po jednotlivych fazich.

Za nultou fazi zivotniho cyklu strategie miizeme
povazovat formulaci ,strategickych imperativi®,
tj. poslani, vize a klicovych hodnot. Strategické
imperativy jsou néc¢im, co by mélo byt
stredobodem vesSkerého snazeni, nécim, co je
neustale pritomno ve vSem déni, co uvadi véci do
pohybu (Zadoucim smérem) a dava vychodisko k
hledani odpovédi na otazky, které si organizace
klade, ¢i feseni problémd, které ji trapi.
Strategicka analyza identifikuje strategickou
pozici organizace a je vychodiskem pro tvorbu
strategie: predklada fakta, ktera je tieba pri
tvorbé strategie zohlednit. Typicky zahrnuje
analyzu faktor® vnéjsiho prostiedi (toho, co
»,musime vnimat“), analyzu faktora vnitiniho
prostredi (toho, co ,mizeme realné ovlivnit“) a
analyzu oCekavani a zajmi zainteresovanych
stran (toho, co ,musime zohlednit®).

Pri tvorbé strategie jsou nastaveny klicové
principy fungovani a definovan hlavni plan
¢innosti a rozvoje. Klicovymi vystupy jsou
strategické cile (ceho chceme dosahnout) a
strategie jejich dosaZeni (jak budeme postupovat;



jak pozname, Ze jsme tam) a dale specifikace
zdroj, které k tomu budou zapottebi. Obvykly
postup je zaloZen na hledani odpovédi na otazky:

» jak/¢im dosahnout naplnéni o¢ekavani a
zajmi klicovych zainteresovanych stran?

» jak/¢im eliminovat slabé stranky a hrozby?
» jak vyuzit silnych stranek a prilezitosti
(ziskat ,strategickou vyhodu“)?

Realizace strategie pak zahrnuje zajisténi
potiebnych zdroji, nastaveni nezbytnych
organizacnich a ridicich struktur a procesi a dale
operativni rizeni a koordinaci jednotlivych
strategickych aktivit, a v neposledni radé
monitorovani, resp. méreni strategického
pokroku.

Svét projektového rizeni

Svét strategického rizeni ndm dava odpovéd na
otazku,Co délat” a také ,Proc to délat“. Svet
projektového rizeni ndm dava odpovéd’ na otazku
»Jak to udélat”, abychom pritom maximalizovali
pravdépodobnost dosazeni zadouciho vysledku,
resp. minimalizovali rizika a ztraty.

Strategické cile byvaji obvykle trojiho typu:

» cile typu ,soustavna ¢innost“ (strategicka
aktivita, operace, Ci proces)

» cile dosazitelné relativné rychle a snadno,
jednodussi povahy (cile typu ,rychla akce®)

» cile dosaZitelné v delSim ¢asovém
horizontu, komplexnéjsi povahy (cile typu
systémova ,zména“, ¢i transformace).

Prvni typ cilti obvykle napliiujeme formou
procest - tim Ze je zabudujeme piimo do
obchodné-procesniho modelu organizace. Druhy
typ obvykle feSime jednorazovou akci, tj.
splnénim definovaného ukolu s vysokou
prioritou. Treti typ cili pak miizeme realizovat
formou projektu, nebo programu, tj. s vyuzZitim
metod a nastroji projektového managementu.
Takovyto pristup k realizaci strategie miizeme
oznacit za ,strategické projektové rizeni".

Jak miiZe strategické projektové tizeni prakticky
vypadat?
» Strategické rizeni udava celkovy ramec

existence a smérovani organizace. Jeho
klicovymi vystupy jsou strategické cile

»  Strategické cile vétsiho rozsahu jsou
realizovany prostiednictvim program -
aplikujeme metody/nastroje program
managementu

» Jednotlivé komponenty strategickych cilt
vétSiho rozsahu a/nebo mensi strategické
cile jsou realizovany prostrednictvim
projektt - aplikujeme metody/nastroje
project managementu

» Soubor vSech aktualné pripravovanych a
realizovanych strategickych aktivit je
soustiedén v Portfoliu - aplikujeme
metody/nastroje portfolio managementu

» Zmény v prostiredi organizace, které
provazi realizace strategickych aktivit, jsou
podchyceny a systematicky rizeny pomoci
metod a nastrojii managementu zmény.

KaZzdy dil¢i strategicky projekt zatazeny do
portfolia ma pak jasné urceno:

» Co je cilem projektu (jakého stavu ma byt
dosaZeno, v jakém case a s jakymi naklady)
a kdo je zodpovédny za jeho dosaZeni

» Jaka je vazba na strategii (jaky je primarni
divod pro realizaci projektu, jakych
strategickych benefitli ma byt projektem
dosaZeno)

» Jaké konkrétni vécné vystupy (a v jakych
kvalitativnich parametrech) ma projekt za
ukol vytvorit

» Jakymi ¢innostmi a v jakém sledu maji tyto
vécné vystupy vzniknout

» Kdo tyto ¢innosti vykonava (vytvari
definované vystupy), a kdy

» Co to vSechno ma stat (penéz, usili lidi,
energie)

» Co je pritom tieba aktivné hlidat (rizika,
prilezitosti, vztahy...).

Management strategického portfolia

Jednotlivé aktivity, smérujici k naplnéni
strategickych cil{i, spolu navzajem souvisi - sdili
zdroje, ¢asto i vécné vystupy, asovy ramec i
zdroje finan¢niho kryti. Ridit a koordinovat
realizaci strategického portfolia znamena
predevsim rozhodovat o prioritach. Zdroju je
obvykle méné, nez napadl a naméti k realizaci.



Kazda projektové orientovana aktivita by méla
vyplyvat ze strategie organizace, nebo s ni jasné
souviset (prispivat k nf). Vhodné zvolena pravidla
stanovovani priorit v rdmci portfolia a zptisob
prace s nimi jsou proto nezbytnym zakladem pro
efektivni management celé soustavy. Metod je
Fada, staci si nékterou z nich zvolit a uvést v Zivot.

Jak zorganizovat roztoceni kol strategického
projektového managementu? Predevsim je tfeba
chapat, Ze rizeni strategického portfolia se
odehrava ve trech trovnich: strategické, taktické
a operativni. VSechny ridici a koordinacni aktivity
pritom museji do sebe navzajem zapadat a vSem
je tifeba vénovat pravidelnou pozornost.

» Strategicka urover fizeni je o planovani a
organizovani celé soustavy projektt, tak
aby vychazela ze strategie organizace, a
byla s ni neustale v souladu;

» Takticka uroven je zejm. o fizeni postupu a
vzajemné koordinaci realizace jednotlivych
strategickych aktivit (projektli, programd,
uloh - tedy obsahu portfolia), oSetrovani
vzajemnych vazeb, operativnim
pridélovani sdilenych zdrojq, fizeni
meziprojektovych rizik a zmén - alias
Jrizeni letového provozu“;

» Operativni Uroven rizeni je pak o realizaci a
rizeni postupu jednotlivych dil¢ich aktivit,
typicky projekti. Zde se ,vyrabi“ vstupy,
které pro Uspésnou realizaci strategie
potiebujeme.

Rozvoj projektové kultury jako
strategicky cil

Kde je Strategie, tam je Cil. Kde je Cil, tam je
Zména. Kde je Zména, tam patii projekt, ¢i
program. Realizuje-li organizace soubézné vétsi
mnozstvi projektli, neobejde se bez systémového
feSeni. Ani to v§ak samo o sobé nemusi stacit -
praxe ukazuje, Ze nestaci jen mit dobré systémové
feSeni, je treba védomé a systematicky rozvijet
projektovou kulturu.

Ma-li byt organizace uspésna v strategickém
projektovém fizeni, musi naplilovat urcité
piredpoklady. V prvni fadé musi disponovat
kompetencemi (ve smyslu zptisobilosti) jak

v oblasti strategického, tak i projektového
managementu - zkratka ,védét jak na to“. Za
druhé musi mit organizace rozumné nastavena
pravidla a postupy svého vnitfniho fungovani -
jak na urovni strategického, tak projektového
rizeni. A za treti: lidé ztélesnujici danou
organizaci musi byt odpovidajicim zptisobem
angazovani a motivovani k praci v takto
nastaveném prostiedi.

Prinosy z dobre nastaveného systému
strategického projektového rizeni a rozvinuté
projektové kultury jsou ziejmé: organizace miize
»délat ty spravné véci“ (aktivity vedouci

k ispéchu), a to ,,tim spravnym zptisobem* (pri
minimalizaci rizik a ztrat, resp. maximalizaci
vyuzivani prileZitosti). A o to tu jde...!

A

martin.adamek@mbpconsulting.cz



